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TERMO DE RESPONSABILIDADE - SAIDA PEDAGOGICA / AULA DE CAMPO

Pelo presente instrumento particular, de um lado PERSONAL TRAVEL VIAGENS E TURISMO, pessoa juridica de
direito privado, doravante denominada CONTRATADA, e, de outro, o(a) RESPONSAVEL LEGAL PELO ALUNO,
devidamente qualificado(a), doravante denominado(a) RESPONSAVEL, t&m entre si justo e acordado o presente
TERMO DE RESPONSABILIDADE, que se regera pelas clausulas e condi¢des a seguir expostas, as quais o
RESPONSAVEL declara conhecer, compreender e aceitar integralmente.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO TRANSPORTE

1.1. O transporte dos alunos sera realizado de acordo com o numero de participantes, podendo ser efetuado por meio de 6nibus, micro-
onibus ou van, conforme disponibilidade operacional, critérios técnicos e logistica definida pela CONTRATADA.

1.2. Caso o numero de alunos/passageiros exceda a capacidade de assentos do meio de transporte inicialmente contratado, a
CONTRATADA podera, a seu exclusivo critério operacional, dividir o grupo em mais de um transporte, utilizando critérios logisticos
objetivos, tais como ordem alfabética ou outro método adequado, ndo caracterizando tal medida descumprimento contratual ou falha na
prestacéo do servigo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PROGRAMAGAO E DO ROTEIRO

2.1. O RESPONSAVEL declara ciéncia de que a programagao e o roteiro da saida pedagégica poderao sofrer alteragées visando ao melhor
aproveitamento do grupo, por motivos de ordem técnica, climatica, de mobilidade, seguranca, logistica, operacional ou pedagdgica.

2.2. A eventual alteragdo da ordem do roteiro ndo caracterizara falha na prestagcao dos servigos, desde que preservada a esséncia da
programagcao originalmente proposta.

2.3. Na ocorréncia de chuvas intensas, interdicbes de vias, determinagbes de autoridades publicas ou quaisquer outros fatores que
comprometam a seguranca dos participantes, a saida pedagdgica podera ser remarcada, sem que disso resulte direito a indenizagao ou
rescisao contratual sem énus.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES DO ALUNO

3.1. O aluno compromete-se a cumprir rigorosamente todas as orientagbes de seguranca, disciplina e conduta fornecidas pelo guia de
turismo, monitores, representantes da Instituicdo de Ensino e demais responsaveis envolvidos na atividade.

3.2. O aluno ¢ integralmente responsavel pela guarda, conservagéo e vigilancia de seus objetos pessoais, documentos e bens de valor,
respondendo por eventuais perdas, danos, extravios ou furtos decorrentes de sua agao ou omissao.

3.3. O aluno obriga-se a preservar as instalagdes, equipamentos e bens colocados a sua disposigao, responsabilizando-se civilmente por
danos que venha a causar ao patriménio publico ou privado.

3.4. O aluno e seu RESPONSAVEL respondem solidariamente por quaisquer danos materiais, morais ou prejuizos causados a terceiros,
a CONTRATADA, a Instituicao de Ensino ou a fornecedores, em decorréncia de agdes ou omissdes praticadas pelo aluno.

CLAUSULA QUARTA - DO ALUNO PCD (PESSOA COM DEFICIENCIA)

4.1. Nos casos de aluno PCD que demande tutor, cuidador ou acompanhante especializado durante a saida pedagdgica, tal necessidade
devera ser previamente informada e definida em comum acordo com a Instituicdo de Ensino.

4.2. Constatada a necessidade de acompanhante especializado, a contratagdo, coordenagao e custeio integral de todas as despesas
correspondentes, incluindo, mas nao se limitando a transporte, alimentagcao, ingressos e demais custos, serdo de inteira e exclusiva
responsabilidade do RESPONSAVEL LEGAL, ndo estando tais valores incluidos na programacdo ou no prego apresentado pela
CONTRATADA.
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CLAUSULA QUINTA - DA CONDUTA, SEGURANGA E USO DE DISPOSITIVOS ELETRONICOS

5.1. E expressamente proibido ao aluno portar, consumir ou fazer uso de bebidas alcodlicas, drinks, energéticos, cigarros, cigarros
eletrénicos, substancias entorpecentes, bem como praticar quaisquer atos ilicitos durante a saida pedagogica/aula de campo

5.2. A constatagdo de conduta que coloque em risco a integridade fisica, moral ou psicolégica do préprio aluno, de terceiros ou do grupo
podera ensejar a adocdo de medidas disciplinares, inclusive o afastamento do aluno da atividade, conforme critérios da Instituicao de
Ensino, sem prejuizo das responsabilidades legais cabiveis.

5.3. O uso de aparelhos celulares ou dispositivos eletrdnicos ndo é recomendado durante a saida pedagégica/aula de campo .Caso o aluno
opte por utiliza-los, a CONTRATADA néo se responsabiliza por seu uso, contelido acessado, danos, perdas, furtos ou extravios, tampouco
por eventuais consequéncias decorrentes de uso inadequado ou em desacordo com as normas estabelecidas.

CLAUSULA SEXTA - DOS OBJETOS PESSOAIS

6.1. A CONTRATADA nao se responsabiliza, em nenhuma hipétese, por extravio, perda, dano ou furto de objetos pessoais, documentos,
valores, vestimenta ou quaisquer bens que estejam sob a guarda direta do aluno ou do RESPONSAVEL.

6.2. Eventual ocorréncia devera ser comunicada imediatamente a CONTRATADA, exclusivamente para fins de orientagdo quanto as
providéncias cabiveis, ndo implicando reconhecimento de responsabilidade.

CLAUSULA SETIMA — DAS QUESTOES COMPORTAMENTAIS E EMOCIONAIS

7.1. A CONTRATADA néo se responsabiliza por situagdes relacionadas a bullying, conflitos interpessoais, transtornos emocionais,
psicoldgicos ou comportamentais,ndo se limitando a ansiedade, depressao, sindrome do péanico ou situagbes analogas.

7.2. A gestdo disciplinar, pedagdgica e comportamental dos alunos, bem como a mediacdo de conflitos, compete exclusivamente a
Instituigdo de Ensino, ndo integrando o escopo dos servigos prestados pela CONTRATADA.

7.3. Tais situagdes, quando decorrentes do ambiente escolar, familiar ou da convivéncia entre alunos, nao caracterizam falha na prestagao
dos servigos turisticos, nem ensejam rescisdo contratual sem 6énus, devendo ser observadas as regras de cancelamento e penalidades
aplicaveis.

CLAUSULA OITAVA — DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

8.1. O RESPONSAVEL autoriza expressamente a CONTRATADA a tratar, armazenar e compartilhar seus dados pessoais e os dados do
aluno com fornecedores e parceiros envolvidos na execugéo dos servigos, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegcao de
Dados — LGPD).

8.2. O tratamento dos dados limitar-se-a as finalidades contratuais e legais, pelo prazo necessario ao cumprimento das obrigagbes
assumidas.

CLAUSULA NONA - DO USO DE IMAGEM E VOZ

9.1. O RESPONSAVEL autoriza, de forma gratuita, irrevogavel e irretratavel, o uso da imagem e do som de voz do aluno captados durante
a saida pedagdgica, por meio de fotografias, filmagens ou gravagoes.

9.2. As imagens poderao ser utilizadas para fins institucionais, informativos, publicitarios e promocionais da CONTRATADA, em quaisquer
meios de comunicacéo, fisicos ou digitais.

9.3. O tratamento das imagens observara integralmente a legislagdo de protegdo de dados, com adogao de medidas de seguranga
adequadas.
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CLAUSULA DECIMA - DA NATUREZA DOS SERVIGOS E LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

10.1. A CONTRATADA atua exclusivamente como intermediadora e agente de viagens, respondendo apenas pela adequada prestagao
dos servicos de intermediacao.

10.2. Nao sera caracterizada falha na prestacdo do servigco nos casos de caso fortuito, forgca maior ou fatos imputaveis a terceiros ou
fornecedores independentes.

10.3. A CONTRATADA nao responde por roubos, furtos, extravios de documentos ou pertences pessoais, nem por danos decorrentes de
atos de terceiros, desde que inexistente culpa direta comprovada.

POLITICA DE CANCELAMENTO

Cancelamentos solicitados com antecedéncia minima de 07 (sete) dias da data do passeio darao direito a restituicao de
50% (cinquenta por cento) do valor pago, no prazo de até 10 (dez) dias corridos.

Cancelamentos realizados com prazo inferior a 07 (sete) dias ndo gerarao direito a reembolso

A auséncia do aluno no dia da aula de campo,caracteriza desisténcia, ndo sendo devido qualquer reembolso.No caso de
doencgas sera avaliado mediante apresentacao de atestado médico;

Em caso de cancelamento da aula de campo por iniciativa da CONTRATADA, por falta de adesao minima ou por motivos
operacionais necessarios, o valor pago sera integralmente restituido no prazo de até 10 (dez) dias corridos.

Em caso de chuvas fortes, interdigcdes de estrada ou qualquer outro fator que comprometa a seguranga do grupo, a saida
pedagdgica sera remarcada. Nesse caso nao havera reembolso do valor pago

A realizacao da excursao esta condicionada ao niumero minimo de participantes estabelecido pela agéncia. Caso nao seja
atingido, a viagem podera ser remarcada ou cancelada , nesse caso o reembolso sera integral do valor pago

Para efetuar cancelamento, é necessario entrar em contato com a Personal Travel , pelo WhatsApp (27) 99271-0649

DOCUMENTAGAO PARA EMBARQUE

O aluno devera portar documento de identificagdo (RG) ou certiddo de nascimento, admitindo-se cépia simples ou autenticada.

Declaro, sob as penas da lei, ndo ter omitido qualquer informacéao relevante no ato da inscricdo do aluno.

E, por estarem assim justos e acordados, 0 RESPONSAVEL declara ter lido, compreendido e aceitado integralmente os termos
do presente instrumento.
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